
Сервисы Энергетического 

Бюро 
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Видение 
“Быть доверенным консультантом и поставщиком 

данных клиенту в течение жизненного цикла сервисов, 

отвечая динамичным потребностям клиента 

посредствам предупреждающих дистанционных услуг, 

а также технических консультаций и консультаций по 

энергетике с посещением объектов клиента 

инженерным составом” 

 

  Предупрежда

ющие 

действия 

1. Цель: инициировать изменения, а не просто реагировать на 

происходящие события 

2. Действовать наперед, чтобы  справиться с ожидаемыми 

трудностями 

Аналитика 1. Аналитика  - поиск и выявление значимых трендов в данных 
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Создание стоимости 

Клиент 

 

Сервис на объекте 

 

Дистанционный сервис 

 

● Повышенная 

производительность 

● Энергосбережение 

● Предоставление 

отчетов 

● Предоставление 

профилей нагрузки 

● Соответствие 

изначальным 

требованиям 

● Электричество 

● Вода 

● Газ/тепло 

Перечень действий: 

● Предупреждающие 

● Анализ 

энергоданных/отчет 

● Определение точек 

учета 

● Исправление недочетов 

● Исследование 

● Рекомендации 

Перечень действий : 

● Исправление 

недочетов 

● Базовые услуги 

на объекте 

● Контур 

регулирования 

● Аварийные 

сигналы 

● BMS Параметры 
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Модель Жизненного Цикла 

● Анализ энергоданных 

● Дистанционная инженерная 

поддержка 

● Реагирование на аварийные 

сигналы 

● Энергоанализ&бенчмаркинг 

 

 

 

● Предоставление рекомендаций 

● Интеграция с традиционными сервисами 

на объекте 

● Экспертная оценка с предоставлением 

решений 

● Дистанционный Мониторинг 

Ресурсов 

● Отчетность 

● Управление и оптимизация 

использования различных 

видов энергии на объектах 

заказчика 

● Оптимизация посредствам 

BMS 

● Отслеживание сбережений 

● Перфоманс-контракт 

● Всесторонняя поддержка 

 

 

 

● Технико-экономическое обоснование 

проекта, бюджетирование и планирование 

● Улучшенные отчеты с учетом локальных 

знаний по объекту 

● Локальные услуги по управлению 
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Инжиниринг  
- Дизайн, инсталляция, запуск 

Сбор данных 
-Низкая стоимость измерения/ 

доступа 

Инжиниринг 
-Открытие счета 

-Отчет/Подбор  тарифа для клиента 

-BMS/Power SCADA  

согласование 

-Обучение 

Отчетность 
-Периодический консолидированный  

отчет об использованиии энергоресурсов 

Консультирование 
-Сторона снабжения: Анализ счетов 

-Сторона спроса: ECM 

Дистанционная Поддержка 
-Панель инструментов  

отслеживания функционирования объекта 

-Поиск и устранение неисправностей/ 

Колл-центр  

-Управление аварийными сигналами 

Дистанционный Контроль 
-Активизация отслеживания функц-ия объекта 

-BMS хостинг 

-Дистанционная реконфигурация активов 

 

-Анализ использования/ 

Оценка счетов 

-Анализ тарифов 

-Система предупреждения 

-Бенчмаркинг 
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Разовые платежи 

Периодические платежи, 

способствующие повышению 

доверия клиента 

Энергетическое бюро повышает доверие клиента 

Сервис на объекте 
- Аудит 

- Консультирование по эн/эф 

- Предупреждающая поддержка 

EnergySTEP  EnergySTEP  

Установка EMIS EMIS SaaS 

Сервис 
 на объекте 

Анализ и контроль  
в режиме  
реального  
времени  

Анализ  
исторических  

данных 

Мониторинг  
&  

Целеполагание 

Измерение 

Бизнес Модель1 : 

коммерческий подход  

с использованием аудита 

Бизнес Модель 2 : 

Коммерческий подход  

с использованием EMIS  

Консультирование 
- Сквозной аудит 

- Детальный аудит 
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Некоторые предложения по сервису 

 

● Дистанционный мониторинг ресурсов 
 

● Отображение энергоданных 

 

● Предоставление отчетов по потреблению энергоресурсов 

 

● Энергетическое обследование на объекте эксплуатации 

 

● Тренинги 

 

● Рекомендации 

 

● Поддержка внедрения 
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Анализ Данных 
 

● Анализ данных  
● Квалифицированные аналитики, используя данные из ERM, проводят анализ деятельности объектов 

клиента 

●Возможность продажи модели Energy STEP клиенту 

●Использование данных по потреблению энергии для внесения изменений в систему BMS с точки 

зрения снижения энергопотребления 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 



Schneider Electric 8 

Отчеты по энергопотреблению 
 

● Отчеты по энергопотреблению 
●Аналитики по энергетике создают отчеты с учетом спецификаций клиента 

●Периодические платежи используются для контрактов с услугами добавленной стоимости 

●Энергетическое бюро позиционируется как партнер в энергетических решениях , нежели как просто 

технический настройщик оборудования 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 


