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Введение в Proficy TroubleShooter 

Proficy Troubleshooter повышает ценность использования 

исторического архива Proficy Historian, так как позволяет 

пользователям извлекать больше информации из исторических данных.  

 

С использованием этого продукта пользователи 

могут: 
 С помощью простых средств визуализации эмпирической и 

аналитической информации глубже понимать протекающие 

технологические процессы 

 Выявлять проблемы и отклонения в протекании процесса 

 Извлекать закономерности (правила) протекания процесса 

автоматически на основе исторических данных 

 Определять случаи выпуска плохих партий продукции 

 Определять взаимосвязи между параметрами процессов 

 Анализировать сценарии «что-если» 



Основные пользователи 

Инженеры-технологи: Знание процесса, усиленное 

инструментарием Proficy Troubleshooter, предоставляет новые 

возможности для развития технологий. 

 

 Специалисты по автоматизации: Совершенствование 

существующей стратегии управления процессом на основе новой 

информации. 

 

 Операторы: Как пользователи, непосредственно реагирующие на 

отклонения процесса и отрабатывающие инструкции. 

 

 Руководители. С удовольствием просматривают web-отчеты о 

результатах оптимизации процесса. В любом месте, в любое время 

получают информацию в режиме реального времени.  

 



Примеры использования 

Отрасль 

Продукты питания, напитки и 

потребительские товары 

Металлы, минералы, добыча 

Энергетика 

Водоснабжение 

Химическая 

Стекольная 

Фармакологическая 

Применение 

Мониторинг состояния насосов 

Управление тревогами 

Сушилки 

Выпариватели 

Кристаллизаторы 

Качество ПИД-контуров 

Управление партиями 



Суть подхода Troubleshooter 





Реализация продукта 

Последовательность действий: 
1. Подготовка данных – интеграция со смежными системами в части 

получения данных, форматирование данных, классификация и 

систематизация параметров 

2. Визуализация – визуальный анализ полученных данных, выявление 

взаимосвязей и исключение неинформативных параметров 

3. Моделирование – указание входов и выходов модели, получение 

модели, определение закономерностей (правил) протекания 

процесса 

4. Извлечение знаний – выявление причин и следствий (взаимосвязей) 

между входными параметрами модели и целевой переменной 

5. Оценка улучшений – получение рекомендаций по 

усовершенствованию подходов к управлению процессом для 

достижения желаемых параметров целевой переменной 

6. Объединение знаний – соединение знаний специалистов о процессе 

со знаниями, полученными в результате моделирования 

7. Создание решений – реализация конкретных решений с 

использованием моделей, полученных на предшествующих этапах 

 



Сбор данных 
Поддерживаются следующие источники данных: 

 Proficy Historian 

 SQL Server 

 Oracle 

 Microsoft Access 

 MySQL 

 OPC HDA 

 OPC DA 

 Текстовые файлы 

 Пользовательские  

источники данных 

Выборка данных из 

Proficy Historian 

 

Выборка данных из 

других источников и 

типов архивных систем 

Реализация продукта 



Реализация продукта 

Визуализация данных 
Возможны следующие варианты визуализации данных: 

Тренды: простые, многопеременные, масштабируемые 

Гистограммы: с возможностью установления границ.  

Диаграммы разброса: для определения связей между двумя 

параметрами.  

 

 



Реализация продукта 

Подготовка данных 
Для дополнительной подготовки данных используются следующие 

подходы: 

Описательная статистика по данным 

Корреляционный анализ 

Определений запаздываний 

Спектральный анализ 

 

Спектральный 

анализ 

Статистика по 

отобранным данным 

Корреляционная 

матрица 

 

Определение 

запаздываний 

 



Реализация продукта 

Моделирование для непрерывных производств 
При моделировании применяются следующие подходы: 

Определение входных и выходных параметров модели 

Задание чувствительности модели 

Определение областей, используемых при подготовке модели 

Получение модели, выявление закономерностей протекания процесса 

 

Производственные правила 

созданы автоматически для 

данных для трех диапазонов 

температур 

Нелинейная регрессионная 

статистическая модель 

Статистика правил модели 



Реализация продукта 

Моделирование для рецептурных производств 
При моделировании применяются следующие подходы: 

Метод главных компонент 

Метод частичных наименьших квадратов 

Визуализация дерева решений 

Нелинейная классификация данных 

 

 
Метод главных 

компонент 

Метод частичных 

наименьших квадратов 

Визуализация 

дерева решений 

Нелинейная 

классификация  



Извлечение знаний 
Для производств непрерывного типа: 

Сопоставление реальных 

 данных и результатов моделирования 

Анализ отклонений 

Выявление причин отклонений 

«Что-если» 

 анализ 

Анализ 

 зависимостей 

 «вход-выход» 

 

Реализация продукта 

Анализ причин – фокусировка на 

причинах отклонений процесса 

 

Нелинейная 

модель, тренд  

Выход/Задание 

Активное 

правило 
Анализ «Что 

если…» 

 

Анализ зависимости 

Вход-Выход Тренд Входного 

параметра 

Отклонения 

 



Извлечение знаний 
Для производств рецептурного типа: 

1. Сравнение партий с образцовой 

2. Идентификация плохих партий 

3. Идентификация причин плохих партий 

4. Дерево решений 

5. Модель классификации 

 

Реализация продукта 

1 

2 

3 

4 

5 



Реализация продукта 

Оценка улучшений 
анализ возможности изменить режим протекания процесса в 

желаемом направлении 

Распределение 

оптимизированного 

параметра (синяя линия) 

Распределение текущего 

параметра (красная линия) 

 



Реализация продукта 

Объединение знаний 
совмещение знаний специалистов о процессе со знаниями, 

полученными в результате моделирования 

с использованием принципов нечеткой логики 

с возможностью проведения симуляций 

Правила нечеткой 

логики 

Результат работы модели 



Реализация продукта 

Создание решений 
Применение результатов моделирования для решения реальных 

задач, например: 

 Усовершенствованное управление 

 Идентификация процесса 

 Прогнозирование процесса 

 Виртуальные датчики 

 

 

 

Наборы данных, автоматизировано 

полученные с помощью помощников; 

в дальнейшем также могут 

корректироваться 

Модель, разработанная 

с помощью помощников 

(может в дальнейшем 

корректироваться в 

среде разработки и 

симуляции) 

Панель инструментов 

среды разработки 





ВОПРОСЫ 

Компания ИндаСофт 


